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Megjegyzések, kozlemények és
figyelmeztetések
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melyek segitik jobban kihasznalni a szamitogép-rendszert.

@ FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETES vagy potencialis hardver
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problémat.

/\ OVINTEZKEDES: A OVINTEZKEDES anyagi kar, személyi sériilés
vagy halaleset kockazatara hivja fel a figyelmet.
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Az Gtmutato rovid ismertetése

Ez a dokumentum a Dell™ OptiPlex™ szamitégéppel kapcsolatos
problémamegoldasi informaciokat, tovabba a biztonsagra és az
el6irasokra vonatkozo tudnivaldkat tartalmazza.

A szamitbgép merevlemezén talalhaté dokumentumok legujabb
verziojat a Dell tamogatasi honlapjardl téltheti le: support.dell.com.

E dokumentumban tébbszér talalkozhat szabalyozd modell
szamokkal; az ezeknek megfelel6 készllékhaz tipusokat az
alabbiakban olvashatja:

Szabalyoz6 modellszamok és késziilékhaz tipusok
DHS = kis asztali (SD) vaz

DHP = kis form-factor (SF) vaz

DHM = kis minitorony (SMT) vaz

Informacio és segitség

Eré6forrasok és tamogatdé eszk6zok

Eréforras Tartalom Az eréforras hasznalata
Dell OptiPlex Keresse meg a szamitbgépéhez tartoz6
ResourceCD ResourceCD f6menijét. A legdérdilé meniben
e Dell Diagnosztika valassza ki azokat a lehet6ségeket, melyek
e Meghajtok megfelelnek az On szamitégépének. A
e Segédprogramok kovetkez6 feladatokat hajthatja végre:
e Szamitogép és e Problémak diagnosztizalasa
eszkdz * Meghajtok telepitése és eltavolitasa
dokumentacio e Szamitdgépével és eszkozeivel

kapcsolatos informaciok szerzése
MEGJEGYZES: A felhasznaléi dokumentaciok és
meghajtdék mar telepitve voltak, mikor szamitogépét
megkapta a Dell-tél. Ezt a CD-t dokumentaciok
elérésére, meghajtok ujratelepitésére, avagy
diagnosztikai eszkdzok futtatasara hasznalhatja.
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Er6forrasok és tamogaté eszk6zok (folytatas)

Eréforras

Tartalom

Az eréforras hasznalata

WWW.DELL.COM
Service Tag: XXXXX
Express Service Code: XX-XXX-XX

Windows OS Professional
OEM Nave Here

AN ORI 5000060656

AR L4}
X000

Product Koy XXOXKXXXXKXXHKXKXXKXXK-XXXXK

XHXXHXXX

Karbantartasi és
regisztracios cimkék—ezek
a Dell szamitogép elején
helyezkednek el.

Express Service Code
(expressz karbantartasi
kod) és Service Tag
Number (karbantartasi
cimke szam)

Product Key (termék
kulcs) (méas néven
Product ID [termék
azonosité] vagy
Certificate of
Authenticity [COA]
[eredetiségi
tanasitvany])

Az Express Service Code (expressz karbantartasi
kod) és a Service Tag Number (karbantartasi cimke
szam) a Dell szamitégépek jellemz6 azonositoi.
Lehetséges, hogy sziiksége lesz a Product Key
(vagy Product ID) szamra az operéacios rendszer
telepitésének befejezéséhez.

N

Reinstallation CD
W2K + SP1

Operacioés rendszer CD

Az operaciods rendszer Ujratelepitéséhez hasznalja
az operacios rendszer CD-t, mely a géppel egyutt
jart.

MEGJEGYZES: Az operacios rendszer CD nem
feltétlenul tartalmazza szamitogépe legfrissebb
meghajtbit. Amennyiben Gjratelepiti az operéacios
rendszert, a szamitogépéhez tartoz6 eszkdzok
meghajtéinak Gjratelepitéséhez hasznalja a
ResourceCD-t.

Az operacios rendszer Ujratelepitésérdl tovabbi
részleteket a szamitbgépéhez jar6 operacios

INSTALLATION OUIDE

Operacids rendszer
telepitési Utmutato

Operacibs rendszerének Ujratelepitésével avagy
konfiguralasaval kapcsolatban forduljon az
Operacids rendszer telepitési Utmutatdjahoz.

Tovabbi informéacidkért az operaciés rendszerrdl
kattintson a Start gombra, majd valassza a Help
(Sugo) avagy a Help and Support (Sug6 és
tamogatas) menlpontot, operacios rendszerétdl
figgden.
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Er6forrasok és tamogaté eszk6zok (folytatas)

Eréforras Tartalom Az er6forras hasznalata
Felhasznal6i utmutatok a A merevlemezen téarolt elektronikus dokumentéacio
szamitégéphez és az eléréséhez az operacios rendszer tipusatol figgéen
eszkdzokhoz kattintson kett6t az Asztal User’s Guides

(Felhasznaldi utmutatok) ikonjara, vagy kattintson a
Start gombra és valassza ki a Sugo6 és tamogatas
opciot.

Felhasznal6iutmutatok A kdvetkez6 informéaciokat érheti el:

e A szamitégép hasznalata
e Arendszerbeallitasok konfiguralasa
e Részek eltavolitasa és telepitése
e Programok telepitése és konfiguralasa
e Problémak diagnézisa
e Technikai specifikaciok
e Eszkdz dokumentacié (a kivalasztott operaciés
rendszereken)
e Technikai segitség kérése
support.dell.com DeII tamogatas honlap Menjen a support.dell.comcimre, és végezze el az
Technikai segitség és  egyszeri regisztraciot.
informacié e Segitséget kaphat az altalanos felhasznalassal,
e LetOltések a telepitéssel és hibajavitassal kapcsolatos
szamitogéphez kérdésekre.
e Megrendelési és e Technikai szolgéltatasi és terméktamogatasi
szallitasi allapot kérdésekre kaphat valaszt.
e Otletek és tippek, e Szert tehet a legUjabb verzioju meghajtokra
technoldgiai iratok és gépéhez.
szolgaltatasi e Dokumentaciokhoz juthat szamitdégépeivel és
informaciok eszkdzeivel kapcsolatban.

e Kapcsolddjon be online beszélgetésekbe mas
Dell vasarlékkal és Dell technikai
szakemberekkel.

e Fedezze fel a Dell legfébb partnereihez vezetd
linkeket.
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Er6forrasok és tamogaté eszk6zok (folytatas)

Eréforras Tartalom Az eréforras hasznalata

Premier Support.Dell.com DeII Premier Support honlap Latogassamegapremiersupport.dell.comhonlapot:

Kért szolgatatas A The Dell Premier Support honlap tzleti,

allapota korményzati és oktatasi felnasznaloknak jott Iétre.
e F§ technikai kérdések

termékenként Ez, a ho"nlap nem biztos, hogy minden teriletrdl
e  Gyakran ismétlédd elérhetd.

kérdések

termékszamonként

e Testreszabhatd
szolgaltatasi cimkék

e Rendszerkonfiguracios
részletek

Problémak megoldasa

A Dell szamos eszkdzt bocsat rendelkezésre arra az esetre, ha 6n
gy érzi, a rendszer nem gy teljesit, mint ahogy azt elvarta. Az On
altal hasznalt rendszer szamara rendelkezésre allé legfrissebb
hibaelharitasi tudnivaldkért latogassa meg a Dell support honlapot:
support.dell.com. Sajat, online Felhasznaldi utmutatok “Getting
Help” szekciéjaban Dell hibaellharitasi eszk6zokrél talalhat
leirasokat.

Amennyiben olyan szamitogépes problémai vannak, melyekhez
segitségre van sziiksége a Dell-tél, irja le részletesen a hibat,
hangkodokkal avagy diagnosztikus fény mintaval; alulra jegyezze le
az expressz karbantartasi kod és karbantartasi cimke szam
szamokat; majd Iépjen kapcsolatba a Dell-el onnan, ahol a gépe
talalhaté.

Az “Informacié és segitség” c. fejezet 81. oldalon példat talalhat az
express service code és service tag numbers szamokra.

Expressz karbantartasi kdd:

Karbantartasi cimke szam:
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Szamitogépe az alabbi eszkdzokkel rendelkezik, melyek segithetnek
megoldani egy problémat, ha mas online eszk6z nem all rendelkezésre:

DELL DIAGNOSZTIKA — A Dell Diagnosztika a szamitdgépen talalhaté
kilénb6z6 dsszeteviket ellendrzi, és igy segit megallapitani a
szamitégépproblémak okat. Tovabbi informacioét a “Informacié és
segitség” c. fejezet 81 talalhato.

RENDSZERKIJELZOK — Ezek a szamitdgép elején talalhaté jelzofények
segithetnek a szamitégépes problémak hibakeresésében. Tovabbi
informaciét a Felhaszndldi utmutatoban talalhat.

DIAGNOSZTIKAI KIJELZOK — Ezek a szamitogép hatuljan talalhaté
jelzofények segithetnek a szamitbgépes problémak hibakeresésében.
Tovabbi informaciét a Felhasznaldi utmutatoban talalhat.

RENDSZERUZENETEK — A szamitogép ezeket az Uzenetek hasznalja arra,
hogy figyelmeztessen pillanatnyi, avagy lehetséges hibakra. Tovabbi
informaciét a Felhasznadldi utmutatéban talalhat.

HANGKODOK — A szamitogép altal kibocsatott hallhaté hangkdédok
segitenek a hiba azonositasaban. Tovabbi informaciot a Felhasznaloi
utmutatoban talalhat.

A Dell OptiPlex ResourceCD hasznalata
A Dell OptiPlex ResourceCD hasznalatahoz a Microsoft” Windows"
futtatasa kdzben a kovetkezd 1épéseket kell megtennie.

E4 MEGJEGYZES: Az eszkozmeghajtok és a felhasznaloi dokumentaciok
eléréséhez a Windows futtatasa kdzben a ResourceCD-t kell hasznélni.

1 Kapcsolja be a szamitégépet, s varja meg, mig a rendszer
betdlti a Windows asztalt.

2 Helyezze be a Dell OptiPlex ResourceCD-t a CD meghajtéba.

Ha el6szér hasznalja a Dell OptiPlex ResourceCD-t a
szamitdégépen, megnyilik a ResourceCD Installation
(ResourceCD Telepités) ablak, mely tajékoztatja arrdl, hogy a
ResourceCD hozzalat a telepitéshez.
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3 A folytatashoz kattintson az OK gombra.

A telepités befejezéséhez valaszoljon a telepitéprogram altal
felajanlott lzenetekre.

4 Kattintson a Welcome Dell System Owner (Udvézéljiik, Dell
Rendszertulajdonos) képernyd Next (Kovetkez6) gombjara.

5 Valassza ki a megfelel§ System Model (Rendszer Modell),
Operating System (Operaciés Rendszer), Device Type (Eszk6z
Tipus), és Topic (Téma) lehet6ségeket.

Meghajtok a rendszer szamara

Az eszk6zmeghajto lista megjelenitéséhez a rendszer szamara tegye
a kovetkez6 1épéseket:

1 Kattintson a My Drivers (Eszk6zmeghajt6k) menlipontraa Téma
legordiilé menliben.

A ResourceCD feltérképezi a hardver és az operaciés rendszert,
majd megjeleniti a rendszer-konfiguraciohoz illé
eszkdzmeghajtok listajat a képernydn.

2 Kattintson a megfeleld meghajtora és a meghajté rendszerbe
toltéséhez kdvesse az utasitasokat.

A szamitdgépéhez rendelkezésre allé valamennyi illesztéprogram
megtekintéséhez kattintson a Téma legérdiilé meniben talalhato
Drivers (lllesztéprogramok) opcioéra.

A Dell Diagnostics futtatasa

A Dell Diagnostics egy olyan diagnosztikai program, mely a
kilénb6z6 komponenseket ellenérzi a szamitégépen. Futtassa ezt a
programot barmikor, ha szamitégépes problémaja akad abbdl a
célbol, hogy az segitsen megallapitani a probléma okat. A Dell
Diagnostics futtatasat a mereviemezrél vagy a ResourceCD-ré|
indithatja.

Q FIGYELMEZTETES: Ha a merevlemez meghibasodik, futtassa a Dell
IDE Hard Drive Diagnostics (Dell IDE merevlemez-diagnosztikai
forras), (lasd a “A Dell IDE Hard Drive Diagnostics futtatasa” c.
fejezet 87).
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1 Kapcsolja be a szamitogépet (ha mar be van kapcsolva,
inditsa ajra).

2 Amikor az F2 = setup megjelenik a képerny6 jobb felsé
sarkaban, nyomja le a <Ctrl><Alt><F10> billenytliikombinaciét.
A diagnosztika rogtén elindul; s ezek utan megjelenik a
Diagnostics Menu (Diagnosztika Menii).

3 Valassza ki a szamitogép problémajanak megfeleld
diagnosztikai lehetdséget.

A diagnosztika hasznalatahoz kévesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

Az inditasi szekvencia megvaltoztatasa

Ahhoz hogy a Dell Diagnostics-t a ResourceCD-rél futtassa, kdvesse
a kdvetkez6 Iépéseket, hogy a szamitbgép a CD-rél indulhasson:

1 Helyezze a Dell OptiPlex ResourceCD-t a CD meghajtoba.
2 Kapcsolja be (inditsa Ujra) a szamitdégépet.

3 Amikor az F2 = setup megjelenik a képernyé jobb felsd
sarkaban, nyomja le a <Ctrl><Alt><F8> billenytlikombinaciot.

E4 MEGJUEGYZES: Ez a beallitas csak egy alkalommal valtoztatja meg az
inditasi szekvenciat. A kdvetkez6 alkalommal a szamitogép a rendszer
beallitdsokban meghatarozott eszkdz6knek megfeleléen indul majd.

Megjelenik a Boot Device Menu (Inditasi eszk6z menii).

Ha tul sokaig vart és megjelent a Windows logo, varja meg, amig
megjelenik a Windows asztal. Ezutan allitsa le a szamitogépet,
majd prébalkozzon Ujra.

4 Véalassza a CD-ROM Device (CD-ROM eszk6z) lehet6séget.

A Dell IDE Hard Drive Diagnostics futtatasa

A Dell IDE Hard Drive Diagnostics egy olyan segédprogram, mely
hibaelharitds, vagy merevlemez hiba visszaigazolasa érdekében
ellendrzi a mereviemezt.
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1 Kapcsolja be a szamitogépet (ha mar be van kapcsolva,
inditsa djra).

2 Amikor az F2 = setup megjelenik a képerny6 jobb felsé
sarkaban, nyomja le a <Ctrl><Alt><D> billenytiGkombinaciot.

3 Kovesse a képernyén lathaté utasitasokat.

Ha hibardl érkezik jelentés, nézze meg a Felhasznaldi utmutato
“Merevlemez problémak” fejezetét.

Biztonsagi rendelkezések

Szamitégéprendszerének potencialis karoktél toérténé megovasa és
sajat személyes biztonsaga érdekében hasznalja a kdvetkezd
biztonsagi irdnyelveket.

Mikor a szamitégép belsejében dolgozik
Miel6tt eltavolitja a szamitdégép burkolatat, kdvesse a kdvetkez8
Iépéseket a megadott sorrendben.

O FIGYELMEZTETES: Az online Dell-dokumentaciéban vagy valamilyen
mas forméban ismertetett eseteket kivéve ne probalja meg egyedil
javitani a szamitégépet. Mindig figyelmesen kdvesse a telepitési és
javitasi utasitasokat.

/\ OVINTEZKEDES: Ha az Gj akkumulatort nem jé! helyezi be,
fennall a veszélye annak, hogy felrobban. Kizarélag az eredetivel
megegyezd tipusu vagy a gyartd altal ajanlott, az eredetivel
egyenértéké csereakkumulatort hasznaljon. A hasznalt
akkumulatorok artalmatlanitasarol a gyarto utasitdsainak
megfeleléen gondoskodjon.

1 Kapcsolja ki a szamitdégépet és az dsszes perifériat.

2 Foldelje magét egy festetlen fémfeliilet megérintésével a
készilékhazon - mint példaul a kartyaaljzatok nyilasai a
szamitdégép hatoldalan -, mieldtt barmit megérint a gép
belsejében.

Mig dolgozik, id6rél - id6re érintsen meg egy festetlen
fémfellletet a szamitogép készllékhazan az esetleg felgyild
statikus elektromosséag - mely karosithatna a belsé
komponenseket - levezetése érdekében.
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3 Aramtalanitsa szamitogépét és a perifériakat, kdsse 6ket le az
aramforrasrél. Szintén csatoljon le barmely telefon avagy
telekommunikaciés vonalat a szamitégéprol.

Mindez csOkkenti a személyi sérilés vagy aramuités veszelyét.

Tovabba vegye figyelembe a kdvetkezd biztonsagi iranyelveket a
megfelel6 esetekben:

e A szamitdégép révidre zarasanak megakadalyozasa érdekében,
mikor a halézati kdbelt hal6zatbol lekapcsolja, el6szor tavolitsa
el a kabelt a gép hatoldalan Iévé halozati illeszté vezérl6bdl
(NIC), és csak aztan a halézati dugaszolobdl, a falon. Mikor
visszadugaszolja a szamitégépet, el6szor a haldzati
dugaszoloba, majd a NIC-be dugaszolja a kabelt.

e Mikor lecsatlakoztat egy kabelt, ne a kabelt magat, hanem a
csatlakozot huzza. Egyes kabelek zarofllekkel ellatott
csatlakozoval rendelkeznek; mikor ezt a fajta kdbelt csatolja le,
nyomja le a flleket, miel6tt kihizza a kabelt. Amig a
csatlakozoOkat szétvalasztja, tartsa ket parhuzamosan
egymassal hogy megakadalyozza a csatlakoz6 villak
elgérbulését. Szintén, a kabelek 6sszekdtésekor gy6z6djon meg
rola, hogy mindkét csatlakoz6 helyesen all.

e Az alkatrészeket és a kartyakat 6vatosan kezelje. Ne érintse a
kartyan 1év6 alkatrészeket és érintkez8ket. Tartsa a kartyat a
széleinél, vagy fém talpazatuknal fogva. Az olyan alkatrészeket,
mint példaul a mikroprocesszor, tartsa a széleknél, ne az
érintkez6tiskéknél.

A szamitégépes rendszer hasznalatakor
Szamitogéprendszerének hasznalatakor vegye figyelembe az alabbi
biztonsagi iranyelveket.

/\ OVINTEZKEDES: Ne iizemelje szamitégéprendszerét a
burkolat(ok) (ideértve szamitogép burkolat, figyeldablak,
kitolt6-, ellilsé panel illesztés, stb.) nélkiil, azokat eltavolitva.
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A szamitogép karosodasanak elkerilése érdekében gy6z6djon
meg arrdl, hogy a tapegység feszlltség-kivalaszto
kapcsol6janak allasa megegyezik az 6n foldrajzi terlletével
megegyezd valtakozé aram adataival:

- 115 volt (V)/60 hertz (Hz) Eszak és Dél Amerika legnagyobb
részén, tovadbba egyes tavol-keleti allamokban mint Dél
Korea és Taivan

- 100 V/50 Hz Kelet Japanban és 100 V/60 Hz Nyugat
Japanban

E4 MEGJUEGYZES: Annak ellenére, hogy Japanban a valtoaramu
ellatas fesziltsége csak 100 V, a feszlltségkivalaszté kapcsolét
115 V-ra kell allitani.

- 230 V/50 Hz Europa legnagyobb részén, a Kézel-Keleten és
a tavol-keleti orszagokban.

Szintén gy6z6djon meg arrél, hogy a képernyd és a csatlakozé
perifériak elektromosan megengedhetéen miikddnek-e az 6n
foldrajzi teriletén rendelkezésre allo aram fesziiltségével.

B4 MEGJUEGYZES: Az automatikus kivalasztast tapegységek nem
igényelnek feszlltség valaszt6 kapcsol6t. Lehet, hogy az 6n
tapegyégén nincs ilyen kapcsol6.

[ |
<
‘ NSLL
‘ N0ET ’

I

Az aramités elker(ilése érdekében a szamitégeép és a
periférialis eszkdzok haldzati kabeleit csatlakoztassa
megfelel6en foldelt hal6zati csatlakozdkba. Ezek a kabelek
haromvillas csatlakozoval rendelkeznek a megfelel6 foldelés
elésegitése érdekében. Ne hasznéljon adapter csatlakozét, és
ne tavolitsa el a féldeld villat a kabelr6l. Ha hosszabbitd kabelt
kell hasznalnia, haromeres kabelt €s megfeleléen foldelt
csatlakozot hasznaljon.
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e Miel6tt a szamitogép belsejébe nyulna, arammentesitse a
rendszert az aramutés, illetve a rendszer aramkori lap
karosodasanak megakadalyozasa érdekében. Egyes alkatrészek
az alaplapon folyamatosan fogadnak aramot, mig a késziilék az
aramforrashoz csatlakozik.

e Az alaplap esetleges karosodasanak elkerilése érdekében a
szamitdégép arammentesitését kdvetéen varjon 15 masodpercet,
mieldtt lekapcsol valamely eszkdzt a szamitogéprol.

O FIGYELMEZTETES: Figyelje meg az alaplapjan a kiegészité
aramellatasi LED (light-emitting diode) kialvasat, mely jelzi a rendszer
aramellatasanak megsz(nését (lasd a Felhasznaldi utmutatote LED
pontos helyének meghatarozasara). El6fordulhat, hogy egyes
rendszerek nem rendelkeznek ilyen LED-del az alaplapon.

e Hogy a szamitdgéprendszert megdvja a hirtelen, tranziens
elektromos aramnoévekedéstdl ill. csdkkenéstdl, hasznaljon
tulfeszlltség levezetét, fesziltség stabilizal6t, vagy
szlnetmentes aramforrast.

e Gy6z8djon meg arrdl, hogy nincs semmi a szamitégép-rendszer
kabeleire helyezve, illetve, hogy a kdbelek nincsenek olyan
helyen, ahol valaki rajuk 1éphet, vagy ateshet rajtuk.

¢ Ne 6ntson folyadékot, vagy élelmiszert a szamitégépre. Ha a
szamitbégép nedves lesz, vegye igénybe a rendszer felhasznaldi
utmutatot.

e Ne toljon semmilyen targyat a szamitdégép nyilasaiba. Ez tiizet
vagy aramiitést okozhat a belsé alkatrészek révidre zarasaval.

e Tartsa tavol szamitogépét radiatoroktdl és héforrasoktol.
Ne blokkolja a hiité ventillatorokat. Ne helyezzen papirt a
szamitégép ala; tovabba ne helyezze szamitégépét zart, fali
egységekbe avagy agyra, kanapéra vagy rongyra.

Ergonomikus szamitégépes szokasok

/\ OVINTEZKEDES: A billentylizet helytelen, avagy hosszas
hasznalata sérulést okozhat.

/\ OVINTEZKEDES: A képernys hosszas nézése
szemmegerd@ltetést okozhat.

A kényelem és hatékonysag érdekében Felhasznaldi utmutatéban
vegye figyelembe az alabbi ergonomikus iranyelveket.
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LI 4

Eloirasokra vonatkozod informacio

Az EMI (Electromagnetic Interference [elektromagneses
interferencia]) barmely, szabad térbe kibocsatott avagy elektromos
vagy jeltovabbit6 vezetékek mentén jelentkez6 jelkibocsatas vagy
sugarzés, mely veszélyezteti a radidnavigacié vagy mas biztonsagi
szolgaltatadsok miikédését, illetve sulyosan gyengiti, megakadalyozza
vagy rendszeresen megszakitja az engedélyezett
radio-kommunikaciés szolgaltatast.

A Dell szamitégép kielégiti az elektromagneses interferenciaval
kapcsolatos, vonatkoz6 elGirasokat. Azok a valtoztatasok és
modositasok, amelyeket a Dell kifejezett engedélye nélkil hajtanak
végre, érvénytelenithetik a felhnasznaldnak a késziilék mékodtetésére
vonatkozd6 jogét.

B4 MEGUEGYZES: A Felhasznéldi dtmutatdban tovabbi informaciokat
talal a rendszert érint6 eléirasokra vonatkozéan.

Telepitési és gyorshivatkozasi utmutato
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